
Headline
Seniorenzentrum an der Schwyzer Straße GmbH  ·  13349 Berlin-Wedding  ·  Schwyzer Straße 7

Schwyzer’s’ kleine

Einzugshilfe

Jährliche Urlaubsreise Ausflugstipps Unser Café Veranstaltungstipps Hallo, wer bist denn Du?

Ihr W
egweiser f

ür 

die ers
te

n 

Ta
ge . . .

Schwyzer’s kleine

Einzugshilfe

Ihr W
egweiser f

ür 

die ers
te

n 

Ta
ge . . .

St
an

d 
Fe

b.
 2

01
1



Mustertext Mustertext

Herzlich willkommen . . .

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir freuen uns sehr, dass Sie sich entschieden haben, einen
wichtigen Lebensabschnitt bei uns zu verbringen. Aufgrund unserer
langjährigen Erfahrung wissen wir sehr genau, dass der Umzug in eine
Senioreneinrichtung eine ganz besondere Entscheidung im Leben ist.

Es besteht eine Pflege- und Hilfsbedürftigkeit und automatisch entsteht die
große Angst, mit dem Einzug in eine Senioreneinrichtung, die eigene
Selbstständigkeit aufgeben und von fremden Menschen abhängig sein
zu müssen. Um Ihnen etwaige Ängste zu nehmen, legen wir in unserem
Seniorenzentrum sehr großen Wert auf Offenheit, Transparenz und gemein-
same Gespräche.

Unser Seniorenzentrum versteht sich als Dienstleistungsunternehmen
und unsere MitarbeiterInnen sind bestens qualifiziert und hervorragend
ausgebildet. Unser wirtschaftlicher Erfolg als Dienstleistungsunternehmen
und die Sicherheit der Arbeitsplätze unserer MitarbeiterInnen, hängt von
Ihrer Zufriedenheit und unserem guten Ruf ab. Aus diesem Grund sind
wir stets bemüht, Sie und Ihre Angehörigen zufriedenzustellen. Falls Sie
einmal Anlass zur Kritik haben sollten, bitten wir Sie darum, sich bei uns
zu melden. 

Genießen Sie Ihren Aufenthalt in unserem Seniorenzentrum und profitieren
Sie von unserer langjährigen Erfahrung.

Um Ihnen die ersten Tage der Eingewöhnung zu erleichtern, versorgt Sie
unser kleiner Schwyzer Wegweiser mit ersten, wichtigen Informationen.
Ansonsten stehen Ihnen natürlich unsere MitarbeiterInnen auch jederzeit
mit Rat und Tat zur Seite.

Obwohl wir sehr darauf achten, dass diese Broschüre stets auf einem
aktuellen Stand ist, können sich Preis- oder Zeitangaben manchmal aus
nicht vorhersehbaren Gründen ändern. Wir bitten um Ihr Verständnis..
Ihr Wohlergehen liegt uns am Herzen.

Ihr Team des Seniorenzentrums
Schwyzer Straße
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Wir sind für Sie da . . .

Melanie Wilhelm

Petra Rudolph
Christiane Engbert

Banu Yanmaz

Sabine Schäfer

Susanne Solimann

Ilona Kirchmeier

Christine Resch

Berthold Schurath Carola Keller

Dirk Trost

Manuel Brandt
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Ihre Ansprechpartner

Für Ihre Fragen, Sorgen undWün-
sche stehen Ihnen selbstverständ-
lich jederzeit alle MitarbeiterInnen
zur Verfügung. Wir möchten Ihnen
an dieser Stelle die verantwortli-
chen AnsprechpartnerInnen der
jeweiligen Bereiche vorstellen:

Leitung und Sozialdienst
Dirk Trost / Einrichtungsleiter
Ilona Kirchmeier / Sozialarbeiterin

Rezeption
Sabine Schäfer / Rezeptionistin
Banu Yanmaz / Rezeptionistin
Melanie Wilhelm / Rezeptionistin
Christine Resch / Rezeptionistin

Stationärer Pflegedienst
Susanne Soliman / Pflegedienstleiterin

Wohnbereich I
Berthold Schurath / Wohnbereichsleiter

Wohnbereich II
Carola Keller / Wohnbereichsleiterin

Wohnbereich III
Astrid Krämer / Wohnbereichsleiterin

Begleitender Dienst
Christiane Engbert / Musiksoziotherapeutin
Ute Hösl /  leitende Ergotherapeutin
Claudia Böhme / Ergotherapeutin

Küche und Service
Petra Rudolf / Hauswirtschaftsleitung
Ramona Döhring / Leiterin Küche

Haustechniker
Manuel Brandt

Frank Becker

Ramona Döring

Claudia Böhme

Astrid Krämer

Hund »Coco«

Hund
»Mathilde«

Sajda Djamastagic

Ute Hösl
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Bei uns können
Sie auch prima
privat feiern . . .

Zeit für ein »Schwätzchen«
nehmen wir uns gerne für Sie

Unser Therapieraum im Erdgeschoss

Bitte melden Sie sich vor Abwesenheit ab . . .

Begleiten Sie
uns auf unse-
ren wöchentli-
chen Ausflügen.

Unser Hausrestaurant »Zum
Aschinger« lädt Sie ein . . .

Bitte beachten
Sie unseren
Brandschutz

Bitte kein
offenes Feuer!
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Rund ums Seniorenzentrum

Unser Seniorenzentrum
unterteilt sich in folgende
Leistungsbereiche:

● Stationärer Pflegedienst
● Betreutes Wohnen
● Tagespflege (Erdgeschoss)
● Kurzzeitpflege (Etage 5)

Der stationäre Pflegebereich unter-
teilt sich in 3 Wohnbereiche. Diese
Wohnbereiche erstrecken sich über
6 Wohnetagen, mit folgenden Namen:

Wohnbereich I
1. Etage / Ku’damm
2. Etage / Wannsee

Wohnbereich II
3. Etage / Unter den Linden
4. Etage / Krumme Lanke

Wohnbereich III
6. Etage / Zille Eck (Demenzwohnbereich)

Im Erdgeschoss finden Sie unseren
Gruppenraum „Treffpunkt“, unseren
Friseursalon sowie unser Haus-
restaurant „Zum Aschinger“, das
Ihnen auch für private Feiern zur
Verfügung steht.
Unsere Rezeption im Foyer, die
Büros der Einrichtungsleitung, der
Pflegedienstleitung und des
Sozialdienstes finden Sie ebenfalls
im Erdgeschoss.
Wäscherei, Nähstube, sowie die
Räume der Haustechnik befinden
sich im Untergeschoss.
Unsere MitarbeiterInnen stehen Ihnen
gerne mit Rat und Tat zur Seite.

Öffnungszeiten
In unserem Haus gibt es keine festge-
schriebenen Besuchszeiten.
Sie können sich jederzeit von Ihren
Angehörigen besuchen lassen.
Besucher, die nach 20.00 Uhr in das
Haus möchten, benutzen bitte die
Klingel. 

Unsere Rezeption ist für Sie zu
folgenden Zeiten geöffnet:
Montag - Sonntag von 8.00-20.00 Uhr.

Abwesenheit
Falls Sie im Urlaub oder an
Wochenenden außer Haus sind, bitten
wir Sie, sich an der Rezeption und in
Ihrem Wohnbereich abzumelden.

Beschwerden 
Sollten Sie einmal Grund zur
Beschwerde haben, können Sie Ihre
Kritikpunkte jedem Mitarbeiter
mitteilen.
Ihre Beschwerde wird schriftlich
festgehalten und Sie erhalten
schnellstmöglich eine Rückmeldung
von uns.

Brandschutz
Beachten Sie bitte unbedingt unsere
Brandschutzordnung.
Gleichzeitig möchten wir Sie darauf
hinweisen, dass offenes Feuer und
auch das Anzünden von Kerzen
jeglicher Art sowie das Rauchen im
Haus aus Sicherheitsgründen strikt
untersagt ist. 



»Schenken Sie unse-
ren Mitarbeitern
einfach Ihr Lächeln«

Wir unterstützen den
Heimbeirat aktiv
durch unser
Qualitätsmanagement

Haustiere sind
bei uns gern
gesehene Gäste

Wir bringen Ihnen Ihre
Post täglich aufs Zimmer
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Unser Seniorenzentrum liegt zentral
und ist mit öffentlichen
Verkehrsmitteln gut zu erreichen.
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G OT T E S D I E N ST E
Evangelischer Gottesdienst
im monatlichen Wechsel

Katholischer Gottesdienst
im monatlichen Wechsel
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Rund ums Seniorenzentrum

Gästewohnung
Sollten Sie Besuch von Außerhalb
erwarten, nutzen Sie doch einfach
unsere komfortable Gästewohnung.
Ihre Lieben können dann den Tag
ohne aufwändige Fahrzeit mit Ihnen
verbringen. Eine Übernachtung mit
Frühstück kostet pro Person 25,00 €.
Melden Sie Ihren Übernachtungs-
wunsch bitte rechtzeitig an der
Rezeption an.

Geschenke
Aufgrund gesetzlicher Regelungen
ist es unseren MitarbeiterInnen
untersagt, Geld oder sonstige
Geschenke anzunehmen. 

Über ein freundliches Wort oder ein
Lob, freuen sich unsere Mitarbeite-
rInnen aber ebenso sehr.

Gottesdienst
Jeden ersten Dienstag im Monat
findet ein evangelischer oder katho-
lischer Gottesdienst in unserem
Hausrestaurant statt. Da die Gottes-
dienste ökumenisch gehalten
werden, ist jede Konfession dazu
eingeladen.

Heimbeirat
Wir unterstützen die Selbständigkeit
und Selbstbestimmung unserer
Bewohner und fördern die Heimmit-
wirkung nach besten Kräften. Falls
Sie sich für die Arbeit unseres Heim-

beirates interessieren, wenden Sie
sich bitte an unsere Sozialarbeiterin
Ilona Kirchmeier.

Haustiere
Wir wissen, dass Menschen eine
ganz besondere Beziehung zu ihren
Haustieren haben.
Deshalb möchten wir vermeiden,
dass Sie sich beim Einzug, von
Ihrem Haustier trennen müssen.
Wenn es sich nicht gerade um ein
Pferd handelt, bringen Sie Ihren
„Liebling“ einfach mit. 
Für den Fall, dass Herrchen oder
Frauchen einmal krank werden,
arbeiten wir mit einer Tierpension
zusammen. 

Auch unsere MitarbeiterInnen brin-
gen „Mathilde“ und „Coco“ mit zur
Arbeit. Jetzt müssen Sie nur noch
herausfinden, wer denn nun die
beiden sind . . .

Post
Ihre tägliche Post, Zeitungen und
Zeitschriften werden an unserer
Rezeption für Sie entgegengenom-
men und Ihnen auf Ihr Zimmer
gebracht. Sie können Ihre Post auch
an unserer Rezeption abgeben oder
Briefmarken kaufen.

Verkehrsanbindung
In der Nähe unseres Hauses ist die
Haltestelle der Buslinie 120.



Bei unseren wöchent-
lichen Ausflügen ist
für jeden Geschmack
etwas dabei . . .

Bei unseren regel-
mäßigen Tanztees
und Festen kommt
Stimmung auf.
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Auch im Alter bedeutet Lebensfreude Leben . . .

Zu jeder Jahreszeit die
passenden Ausflüge . . .

Einfach mal die Seele
baumeln lassen . . .

Angehörige sind immer gern gesehen



Rund ums Seniorenzentrum

Die U-Bahnstationen der Linie 6
„Rehberge“ und der Linie 8 „Franz
Neumann Platz“ sind nur einen
knappen Kilometer entfernt und
bequem zu Fuß zu erreichen.

Bus / Haltestelle Bristolstraße
Die Haltestelle der Buslinie 120
befindet sich in 200 Meter
Entfernung in der „Barfusstraße“.
Der Bus der Linie 120 bringt sie
schnell zu den U-Bahn Stationen
der Linie 6„Seestraße“, der Linie 8
„Paracelsusbad“ oder direkt zum
Hauptbahnhof.

Einkaufen
In unserer unmittelbaren
Nachbarschaft stehen Ihnen
Einkaufsmöglichkeiten beim
Drogeriemarkt Schlecker oder beim
Bäcker zur Verfügung. Unsere
Hauszeitung „Schwyzer Bote“ infor-
miert Sie regelmäßig über die
Möglichkeit zum Einkaufsbummel im
Gesundbrunnencenter.

Einkaufen bedeutet ein
Stück Lebensqualität . . .

Eine kleine
Hausmodenschau . . .

Gemütliche
Gemeinschafts-
räume laden zum
Verweilen ein . . .

Hand in Hand



Elektrogeräte bitte
vor Inbetriebnahme
an unserer Rezeption
anmelden.

Unser Haustechniker schließt
Ihr Fernsehgerät gerne an.

So gemütlich haben sich
einige Bewohner mit ihren
Möbeln eingerichtet.

Ihr Zimmer verfügt
über 4 Notrufe.

Unsere Mitarbeiter respektieren Ihre Privatsphäre
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. . . damit Ihre Angehörigen
Sie jederzeit telefonisch
erreichen können.
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Rund ums Zimmer

Elektrogeräte
Falls Sie eigene Elektrogeräte
mitbringen, müssen wir Sie eindring-
lich darum bitten, diese an unserer
Rezeption anzumelden.
Unsere Haustechniker sind aus
gesetzlichen Gründen angehalten,
alle privaten Elektrogeräte regel-
mäßig auf Sicherheit zu überprüfen
und diese mit einem Prüfsiegel zu
versehen. Elektrogeräte mit hohem
Sicherheitsrisiko, wie Tauchsieder,
Heizkissen oder Heizdecken, sind
nicht gestattet.

Fernsehgeräte
Wenn Sie Ihren privaten Fernseher
mitbringen, vergessen Sie bitte nicht
ihre Ummeldung bei der GEZ.
Die Zimmer sind mit einem Fernseh-
anschluss für Kabelfernsehen ausge-
stattet. Das Anschließen Ihres Fern-
sehers erledigt unser Haustechniker
gerne für Sie.

Möbel
Wir legen sehr großen Wert darauf,
dass Sie sich in Ihrem neuen
Zuhause wohlfühlen.
Deshalb können Sie selbstverständ-
lich eigene Möbel mitbringen und
eigene Bilder aufhängen.
Benutzen Sie oder Ihre Angehörigen
bitte nicht selbständig die Bohrma-
schine, denn Sie wissen nicht, wo
Stromkabel oder Wasserleitungen
verlegt sind.

Wenden Sie sich bitte einfach an
unseren Haustechniker.

Notruf
Wenn Sie das Pflegepersonal
benötigen können Sie jederzeit
einen der vier Notruftaster benutzen.
Die Notruftaster befinden sich in
Reichweite Ihres Bettes, des WC, der
Dusche und der Eingangstür.
Auf allen öffentlichen Toiletten, in
der Wohnküche und auch in den
Pflegebädern befinden sich eben-
falls Notruftaster.

Privatsphäre
Unsere Mitarbeiterinnen respektieren
Ihre Privatsphäre und klopfen vor
dem Betreten Ihres Zimmers bei
Ihnen an. Auf Wunsch erhalten Sie
einen Schlüssel zu Ihrem Zimmer. 

Telefon
Unsere Einrichtung verfügt über eine
eigene Telefonanlage. Wenn Sie
einen Telefonapparat wünschen,
geben Sie bitte unserer Rezeption
Bescheid. Wir stellen Ihnen Ihren
Anschluss individuell ein und Sie
können nach Belieben regional,
überregional oder weltweit telefo-
nieren, oder auch nur eingehende
Anrufe entgegennehmen.

Schließen Sie bitte bei Abmeldung
Ihres alten Telefonanschlusses
keinen neuen Vertrag ab und



Unser Hausrestaurant
lädt zum gemütlichen
Verweilen auch
zwischen den
Mahlzeiten ein.

Schmeckt lecker !

Küchenleiterin Ramona Döring

In den Sommermonaten wird unsere
Terrasse zum beliebten Treffpunkt.

Unsere
Gemeinschafts-
räume stehen
ihnen jederzeit
zur Verfügung.

Essen und
Trinken hält
Leib und Seele
zusammen.

Auf Wunsch stellen wir
Ihnen einen Internet-
Zugang zur Verfügung.



Rund um Essen und Trinken
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melden Sie Ihren Telefonanschluß
auch nicht um, sondern nur ab.
Ansonsten entstehen Ihnen mögli-
cherweise doppelte Kosten.

Ihre Rufnummer

Ihre Telefonnummer ist identisch
mit Ihrer Zimmernummer.

Wenn Sie Ihre Telefonnummer
an Freunde und Angehörige weiter-
geben, lautet diese:

030 – 45 79 78 + Zimmernummer

Unsere Telefonkosten im
Seniorenzentrum

Grundgebühr 0,00 Euro

Telefonapparat 0,00 Euro

1 Telefoneinheit 0,06 Euro

Einmalige Anschlussgebühr 15,00 Euro

Adapter für eigenes Telefon 8,50 Euro

Internet

Falls Sie einen Internetanschluss
nutzen möchten, stellen wir Ihnen
gerne einen DSL-Anschluss mit
einer Flatrate für 12,50 Euro monat-
lich zur Verfügung.

Restaurant
Das Hausrestaurant „Zum Aschinger“
ist in der Zeit von 07:00 Uhr bis
20:00 Uhr für Sie geöffnet. Unsere
Speisezeiten sind wie folgt:

Frühstück 07:30 - 11:00 Uhr

Mittagessen 12.00 - 13:30 Uhr

Abendbrot 18:00 - 19:30 Uhr

Am Nachmittag können Sie täglich
mit Ihren Angehörigen im Haus-
restaurant Kaffee trinken. Unsere
Servicemitarbeiterinnen stehen
Ihnen gern zur Verfügung. Eine
kleine Speisekarte liegt auf den
Tischen aus.
Falls Sie lieber in Ihrem Wohn-
bereich Kaffee trinken möchten,
ist dies selbstverständlich auch
möglich.

Außerhalb der Speisezeiten können
Sie unser Hausrestaurant auch zum
gemütlichen Beisammensein oder für
Ihre private Feier nutzen. Sprechen
Sie einfach unsere Hausdame an.

Informationen zum aktuellen Tages-
gericht finden Sie am Tresen unseres
Hausrestaurants. Speisepläne finden
Sie auf jeder Wohnetage neben dem
Eingang zur Wohnküche, oder am
Infoständer an der Rezeption.
Unser Hausrestaurant bietet einen

Rund ums Zimmer Essen & Trinken



Sie haben freie Arztwahl.
Ihr jeweiliger Hausarzt
macht regelmäßige
Hausbesuche in Begleitung
unseres Pflegepersonals.

Physiotherapeutin Anja Hohlfeld

Unser Seniorenzentrum arbeitet eng
mit der »Tilia«-Apotheke zusammen.

16

Unser »Schwyzer Bote« erscheint einmal im Quartal und wird Ihnen kostenlos aufs Zimmer gebracht.
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Rund um die Gesundheit

offenen Gästemittagstisch an. Für
Gäste kostet das Essen inklusive
Nachtisch und einem alkoholfreiem
Getränk 3,80 Euro. Nutzen Sie die
Gelegenheit und essen gemütlich
mit Ihren Angehörigen zusammen.
An besonderen Feiertagen bieten
wir auch besondere Feiertagsmenüs,
wie das traditionelle Martinsganses-
sen an.

Getränke
Gerne versorgen wir Sie auf Ihrem
Zimmer mit Getränken. Zusätzlich
dazu stehen in den Wohnküchen
und im Hausrestaurant „Aschinger“
Getränke für Sie bereit.
Sie haben die Wahl zwischen Mine-
ralwasser mit und ohne Kohlen-
säure, diverse Säften, Erfrischungs-
getränken, Milch, Tee und Kaffee.

Gemeinschaftsräume
Auf jeder Wohnetage finden Sie eine
Wohnküche, in der Sie ebenfalls Ihre
Mahlzeiten einnehmen oder sich in
geselliger Runde aufhalten können.
Dort können Sie sich auch mal eine
Kleinigkeit in der Mikrowelle warm
machen.

Ärzte
Selbstverständlich haben Sie bei uns
freie Arztwahl. Wenn Ihr vertrauter
Hausarzt Ihre ärztliche Versorgung
durch Hausbesuche weiterhin auch
bei uns durchführen möchte, kann

er dies gerne tun. Ansonsten stehen
Ihnen folgende Ärzte zur Verfügung:

Allgemeinmedizing Dr. Rühl
Allgemeinmedizing Dr. Reinert
Internist: Dr. Auhagen
Neurologieg Dr. Partscht
Dermatologieg Dr. Reinsch
Augenheilkundeg Dr. Wunderlich
Urologieg Dr. Schwenn/

Dr. Kheloufi
HNO Dr. Schulze
Zahnmedizin Dr. Bloeks

Die Visiten der Allgemeinärzte finden
wöchentlich statt und die Betreuung
der Fachärzte einmal im Quartal
oder nach persönlicher Absprache.
Wenden Sie sich bei Fragen der
ärztlichen oder medikamentösen
Versorgung einfach an Ihre zustän-
dige Wohnbereichsleitung.

Apotheke
Wir arbeiteten mit der »Tilia«-Apo-
theke zusammen, die uns mit Medi-
kamenten  beliefert.
Wir bestellen Ihre Medikamente,
achten darauf, dass immer ein
ausreichender Vorrat vorhanden ist
und reichen Ihnen zu den verordne-
ten Zeiten Ihre Medikamente, falls
dies nötig oder erwünscht ist.

Pflegehilfsmittel
Falls Ihnen vom Arzt ein Rollator,
Rollstuhl, Thrombosestrümpfe oder
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Unsere Informationstafeln mit aktuellen
Veranstaltungshinweisen finden Sie auf jeder Etage.

Auch für die Fußpflege ist in unserem Hause
auf Ihren Wunsch bestens gesorgt  . . .

Im Erdgeschoss finden Sie unseren
hauseigenen Friseursalon . . .

Kleinere Näharbeiten
werden gleich im
Hause erledigt . . .

Unsere
hauseigene
Wäscherei
wäscht,
trocknet
und bügelt
für Sie.

Um benötigte Pflegehilfsmittel
kümmern wir uns gemeinsam mit
einem benachbarten Sanitätshaus.
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Rund um die Gesundheit

sonstige Pflegehilfsmittel verordnet
werden, kümmern wir uns um alles
Notwendige. Wir vereinbaren einen
Hausbesuch mit dem Sanitätshaus
auf Ihrem Zimmer und veranlassen
alles erforderliche, so dass Sie
möglichst schnell Ihr Hilfsmittel
erhalten. Das Sanitätshaus kommt
wöchentlich jeden Donnerstag zu
einer Servicesprechstunde ins Haus.

Krankengymnastik

Die Krankengymnastikpraxis Röder
führt regelmäßig, mehrfach in der
Woche Gruppengymnastik, und
Einzelbehandlungen nach ärztlicher
Verordnung durch.
Für Sie steht in der Zeit von 8.00-
13.00 Uhr die Physiotherapeutin
Anja Hohlfeld zur Verfügung.
Informationen zu den Therapiean-
geboten finden Sie an unseren
Informationstafeln und Aushängen.

Hauszeitung

Unsere Hauszeitung „Schwyzer
Bote“ erscheint einmal im Quartal
und liegt immer aktuell an unserer
Rezeption aus. In unserer Hauszei-
tung finden Sie neben interessanten
Artikeln, auch aktuelle Veranstal-
tungstipps für Ausflüge, Freizeitmög-
lichkeiten, Feste, Veranstaltungen
und unsere jährlich stattfindende
Urlaubsreise. Ältere Ausgaben zum

Schmökern erhalten Sie an der
Rezeption.

Informationen

In jeder Wohnetage finden Sie
neben dem Dienstzimmer eine
Veranstaltungstafel und eine Schau-
tafel, auf denen Sie Informationen
zu Aktivitäten, Veranstaltungen,
Ausflügen, Ansprechpartnern und
sonstige Aushänge finden.

Im Erdgeschoss auf dem Schwyzer
Marktplatz am Eingang zum Aschin-
ger finden Sie eine Informationstafel
mit Aushängen und Informationen
zu Veranstaltungen und wöchentli-
chen Betreuungsangeboten.
Ebenfalls im Erdgeschoss direkt
neben dem Fahrstuhl finden Sie
eine Tafel mit der Gesamtübersicht
aller therapeutischen Beschäfti-
gungsangebote.

Immer bestens
informiert . . .



Unmögliches wird sofort erle-
digt – Wunder dauern etwas
länger . . .

Nicht waschbare Kleidungsstücke
können Sie in unserer Wäscherei zur
chemischen Reinigung abgeben.

Bei uns wird
noch von
Hand gebü-
gelt, so erhal-
ten Sie beste
Qualität . . .

Unsere Haustechniker
sorgen für den
störungsfreien, techni-
schen Ablauf im Haus

Auf Wunsch führen wir für Sie
ein Verwahrgeldkonto, über
das Sie selbstverständlich frei
verfügen können.
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Ihre persönliche
Wäsche wird Ihnen
schrankfertig aufs
Zimmer gebracht und
in Ihren Kleiderschrank
eingeräumt.



Rund um den Service

Friseur
Unser hauseigener Friseursalon wird
von Friseurmeisterin Brigitte Wehner
betrieben und befindet sich im
Erdgeschoss in der Schwyzer Allee
neben dem Treffpunkt und ist immer
donnerstags in der Zeit von 9.00-
15.00 Uhr für Sie da. Zu besonderen
Feiertagen werden auch Sonderter-
mine angeboten.
Sie können Ihre Terminwünsche
dem Pflegepersonal mitteilen oder
einen Termin an der Rezeption
ausmachen.

Fußpflege
Falls Sie mal der Schuh drücken
sollte, nehmen Sie unsere Fußpfle-
gerinnen in Anspruch. Die Fußpfle-
gerin Karin Hoffmann und die Podo-
login Ilona Beer kümmern sich bei
uns im Haus um Ihre Füße. Termin-
wünsche teilen Sie bitte dem Pflege-
personal mit.

Hörgeräte
Der Hörgeräteakustiker Nico Günther
liefert und passt Ihre neuen
Hörgeräte an, kümmert sich um
Reparaturen oder Neubeschaffung.

Reinigung
Die Zimmerreinigung findet von
Montag bis Freitag täglich statt

Reparaturen
Bei kleineren Reparaturen steht

Ihnen unser Haustechniker Manuel
Brandt zur Verfügung. Informieren
Sie bitte unsere Rezeption über Ihre
Wünsche.

Sozialdienst
Unsere Sozialarbeiterin Ilona
Kirchmeier unterstützt und berät Sie
und Ihre Angehörigen gerne bei
behördlichen oder rechtlichen
Fragestellungen und Formalitäten.
Sie begleitet Sie auch in Krisensitua-
tionen oder hilft Ihnen bei sonstigen
psychosozialen Problemen, wie
Antragstellung oder Behördengängen.

Verwahrgeld
Damit Sie keine größeren
Geldbeträge auf Ihrem
Zimmer aufbewahren
müssen, bieten wir Ihnen
die Möglichkeit, ein soge-
nanntes Verwahrgeld-
konto an unserer Rezep-
tion einzurichten. Sie oder
Ihre Angehörigen, können
dann auf Ihr persönliches
Konto, Bargeld beliebig
einzahlen oder abholen.
Alle Geldbewegungen
können Sie selbstver-
ständlich im Konto-
auszug nachvollziehen.

Wäsche
Das Seniorenzentrum
betreibt eine eigene

Sozialarbeiterin
Ilona Kirchmeier
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Altenpflege ist
Beziehungsarbeit
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In kleinen Koch- und Backgruppen können
Alltagsfähigkeiten gefördert werden.

Kreative Angebote
machen Spaß und
erhalten die
Fingerfertigkeit.

Hobbygärtner sind in unserer
Gartengruppe gut aufgehoben.

Machen Sie sich über Gehbehinderun-
gen, weite Wege, Stufen oder Behinder-
tentoiletten keine Gedanken!
Wir organisieren alles für Sie. Bringen
Sie einfach nur Ihren Spaß mit!

Einfach mal nichts tun,
kann auch schön sein!



Rund um die Freizeitgestaltung

Rund um die Freizeitgestaltung

Wäscherei und Näherei. Ihre persönli-
che Wäsche wird von uns gewaschen,
getrocknet und gebügelt. Kleinere,
anfallende Näharbeiten werden sofort
durchgeführt.
Ihre frische Wäsche wird Ihnen aufs
Zimmer gebracht und in Ihren Kleider-
schrank eingeräumt, so dass Sie sich
um nichts mehr zu kümmern brau-
chen. Beim Einzug können Sie 250
Namensetiketten zum Preis von 25,–
Euro bestellen. Diese Menge empfeh-
len wir als Grundausstattung. Sie
können beliebig viele Etiketten zum
Einzelpreis von 0,10 Euro nachbestel-
len. Das Anbringen (Patchverfahren)
der Etiketten führen wir als kostenlose
Serviceleistung durch. 

Wertsachen
Sollten Sie wichtige Dokumente oder
Schmuck verwahren wollen, haben Sie
dazu in Ihrem Schrank ein abschließ-
bares Wertfach zur Verfügung. Bitte
sprechen Sie uns an, wenn Sie dieses
nutzen wollen.

Freizeit- und
Betreuungsangebote
Oft wird über die Aktualität und Attrak-
tivität unserer Veranstaltungen und
Ausflugsziele gestaunt. Dann werden
wir meist gefragt, wieso wir uns so
viel Mühe bei der Planung und Orga-
nisation unserer Veranstaltungen
machen. Wir beantworten diese
Fragen immer wieder gerne, denn die

Antwort ist ganz einfach! 
In unseren Angeboten spiegelt sich
unsere Pflegephilosophie wieder –
nämlich eine ganzheitlich, aktivierende
Pflege und Betreuung, die auch die
seelischen Bedürfnisse unserer
Bewohner berücksichtigt. 
Unserer Meinung nach stellt eine Pfle-
gebedürftigkeit, keine Einschränkung
oder Hindernis dar, um aktiv am
Leben teilnehmen zu können.
Mit unseren Freizeit- und Betreuungs-
angeboten stehen wir mitten im
Leben und beteiligen uns aktiv am
sozialen Leben unserer Hauptstadt.

Ausflüge und Urlaub
Jede Woche findet ein Ausflug statt. Sie
müssen nur eines beachten – bringen
Sie Ihre gute Laune mit, um alles
andere kümmern wir uns! Sie brauchen
sich keine Gedanken über Fahrpläne,
Gehbehinderungen oder Eintrittskarten
zu machen. Wir haben alles schon für
Sie erledigt und Sie können einfach nur
den Ausflug und die neuen Eindrücke
genießen.
Die jährliche Urlaubsfahrt funktioniert
genauso wie die wöchentlichen
Ausflüge. Selbstverständlich werden
alle Ausflüge und auch die Urlaubsfahrt
von Fachpersonal und / oder Pflege-
oder Betreuungskräften begleitet.
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Herzlich willkommen
im Seniorenzentrum

Schwyzer Straße
Wenn Sie sich für einen Ausflug oder eine Veranstaltung anmelden, sich
ins Wochenende abmelden, oder Sie unseren Haustechniker sprechen
möchten, wenden Sie sich bitte an unsere Rezeption.

Als Ansprechpartner für die meisten
Ihrer Wünsche oder Probleme stehen
Ihnen unsere Mitarbeiter der Rezeption
zur Verfügung. Sie können aber auch
selbstverständlich unsere verantwortli-
chen Mitarbeiter direkt anrufen.

Ihre wichtigsten hausinternen Rufnummern:

Name Funktion Hauptstelle

Dirk Trost Einrichtungsleiter 1000

Susanne Soliman Pflegedienstleitung 1010

Ilona Kirchmeier Sozialdienst 1003

Melanie Wilhelm Rezeption 1001

Bertold Schurath Wohnbereichsleiter I 1115

Carola Keller Wohnbereichsleiter II 1315

Astrid Krämer Wohnbereichsleiter III 1615

Petra Rudolph Hauswirtschaftsdame 1004

Ramona Döring Küchenleitung 1091

Christiane Engbert Soziale Betreuung 1007


